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Die Integration von ista comfort@immotion® automatisiert den Austausch abrechnungsrelevanter
Kosten- und Nutzerdaten wund die Integration der Heizkostenabrechnung in die
Umlagenabrechnung weitgehend. Der Druck der Einzelabrechnung erfolgt Uber Platzhalter
eingebettet in die Betriebskostenabrechnung. Zusatzlich wird das Auftrags- und
Informationsmanagement flr unterjahrige Prozesse unterstuitzt.
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Folgende Leistungsmerkmale stehen zur Verfugung:
Erstanmeldung
Einrichtung Liegenschaft
Abholung Ordnungsbegriffe
Auftrag Abrechnung
Abholung und Verarbeitung der Abrechnungsergebnisse
Statusabfrage zur Prifung erfolgreicher Prozessschritte

Unterjahrige Prozesse werden mit folgenden Merkmalen unterstutzt:

Auftrag Bestatigungsunterlagen, Zwischenablesung sowie Gerétereparatur
Abholung Geratedaten

Liegenschaftsinformationen
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